
四卫字〔2025〕2 号 签发人：何旭明

对四平市政协第九届委员会第四次会议
第 46 号提案的答复

尊敬的民建四平市委会：

贵处在四平市政协第九届委员会第四次会议上提出的

《关于进一步完善应急救护培训体系的建议》收悉，经认真

研究办理，现答复如下。

一、制定急救培训规划，提升公众应急救护能力

近年来，市卫健委聚焦提升全市应急救护能力，持续强

化体系建设，创新工作举措，各项工作取得积极进展。

一是分类分层开展培训。由市急救中心医务科、护理部、

车管科、调度科等部门定期组织，针对急救单元（医生、护

士、驾驶员、担架员）及调度员等不同岗位人员，开展分类

业务学习与急救技术专项培训。内容紧密跟踪急救前沿技术

进展，确保从业人员熟练掌握最新抢救知识与技术。

二是不断丰富培训形式。2024 年，共组织一线人员开展

业务学习及急救技术培训 23 次，组织业务考试 1 次，开展

网上学习 10 次。轮流派出业务骨干 29 人到省级急救中心及



中日联谊医院培训及观摩学习，全面系统对急救领域新业

务、新技术、新设备的学习，从根本上提升院前急救技术质

量、提升急救医疗服务能力。

三是积极推进急救知识“进社区、进校园、进公共场所”，

努力消除急救“盲区”。组织开展以急救知识宣传普及、健

康义诊等为主题的志愿服务活动 6 次，惠及广大市民，有效

提升群众自救互救意识和能力。

二、完善急救设施配备，提升应急救护水平

一是加强急救设备配置。在万达广场、英城公路客运站、

政务服务中心、仁兴商厦、北三农贸市场等人流密集场所配

备自动体外除颤器（AED），目前共在公共场所配备自动体

外除颤器（AED）20 台；针对高铁站、欧亚商都站、梨树客

运站、梨树春阳市场站等人流密集特殊点位的工作人员，开

展急救知识普及和自动体外除颤器（AED）使用专项培训，

累计培训 90 余人。

二是做好关键人群保障。对梨树县所有疫苗接种点工作

人员，进行了疫苗接种不良反应的应急处置培训；对梨树县

健康教育工作人员进行了急救知识培训。通过上述措施，确

保重点场所、关键岗位人员掌握基本生命支持（BLS）技能。

三、加大资金投入，保障应急救护培训体系可持续发展

在加大资金投入，完善应急救护培训体系的建设仍面临



一些挑战。目前，资源约束明显。主要受财力、人力等因素

制约，专项培训资金投入仍显不足，专业师资和基层急救培

训人员存在短缺。

针对存在问题，由市卫健委牵头，统筹规划全市应急救

护培训工作；选拔优秀急救专家、骨干师资组建市级培训专

家团队。根据不同目标人群（如学生、教师、警察、公共交

通从业人员、社区工作者、企业员工、志愿者、普通市民等）

的需求和特点，制定标准化、差异化的培训大纲和实施方案。

不断推进培训效果的长期保持、公众急救技能的熟练运用以

及社会急救氛围的持续营造。

四、加强宣传教育工作，提高公众急救意识

市卫健委充分利用线上线下平台，面向社会广泛开展急

救知识与技能普及培训。重点加大在学校、机关企事业单位、

大型公共场所等区域的培训力度。探索多元化投入机制，鼓

励社会力量、公益组织参与支持。同时健全长效机制与评估

反馈，建立培训质量评估和效果追踪机制，定期对培训效果

进行科学评估。

衷心地感谢您对应急救护工作的关心，同时也感谢您的

理解和支持。

四平市卫生健康委员会

2025 年 8 月 20 日
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